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Misafirin ilk mesajından

ekibin son onayına.

Atlas; misafir karşılama, talep, filo ve harici takvim,

ekip takibi, Weather Brief, menü, belge ve imzayı tek

çalışma alanında buluşturur.

WEB CONCIERGE NATIVE ATLAS OPERASYON NATIVE GRUP CHAT · PRO

KVKK ODAKLI YEREL AKIŞ
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0 1  ·  B İ R  T A L E B İ N  H A Y A T I

Dağınık bir mesaj,

ortak bir operasyona dönüşür.

İLK TEMAS

Misafir karşılanır.

Web Concierge; tekne, rota ve hizmet sorularını markanızın sesiyle yanıtlar, somut ihtiyacı

satış ekibine hazır talep olarak bırakır.

KAYIT

Atlas Operasyon canlı kaydı oluşturur.

Tarih, kişi, bölge ve tekne ihtiyacı ayrışır. Yetkili araç çalışmadan işlem yapılmış gibi

davranmaz; sonucu doğrular.

TAKİP

Ekip aynı talepte ilerler.

Teklif, opsiyon ve müşteri dönüşü talep üzerinde kalır. Takip notlarını herkes görür, ekler ve

günceller.

OPERASYON

Doğru takvim, doğru tur tipi.

Kendi filonuz ve harici tekneler; charter, günübirlik ve sunset olarak ayrı izlenir. Weather Brief

tarih ve lokasyon bağlamında alınır.

ONAY

Menü ve belgeler insan onayıyla tamamlanır.

Menü/kumanya, Confirmation Letter ve Pro’da gelişmiş sözleşmeler aynı kayıtta takip edilir;

son ticari ve hukuki karar ekiptedir.
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0 2  ·  G Ü N L Ü K  Ç A L I Ş M A  K A T M A N L A R I

Ekibiniz konuşur. Atlas

doğru yerde çalışır.

Atlas her şeyi tek sohbete sıkıştırmaz. Operasyon yetkisi, ekip içi bilgi desteği ve kritik

onaylar bilinçli olarak ayrılır.

NATIVE · START + PRO

Atlas Operasyon

Talep, opsiyon ve takvim işlemlerini

yürütür.

Filo ile harici tekne takvimini canlı kayıttan

okur.

Charter, daily ve sunset satışlarını ayrı

işler.

İşlemi doğrular; gerektiğinde geri alır.

NATIVE · PRO

Grup chat + Atlas

Ekip konuşmasına genel bilgi ve araştırma

desteği verir.

Fikir üretir, açıklar ve ekip içi bilgi

paylaşımını güçlendirir.

Rezervasyon, takvim, filo ve müşteri

kayıtlarına erişmez.

Kritik işlem için Atlas Operasyon’a

yönlendirir.

Net sınır: Grup chat ekibe bilgi sağlar; operasyon kayıtlarını değiştirmez. Rezervasyon ve takvim yazma

yetkisi bilinçli olarak yalnız Atlas Operasyon’da tutulur.

Takip notu

Gelişme talepte kalır;

ekipçe görülür ve

güncellenir.

Weather Brief

Tarih ve konuma göre

hızlı hava özeti.

Harici takvim

Filo dışındaki satılan

tekneleri de takip edin.

Rol ve iz

Owner/member yetkileri

ve denetim izi.
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0 3  ·  K V K K  O D A K L I  V E R İ  A K I Ş I

Önce yerelde işle.

Sonra kişisel bilgiyi maskele.

Atlas, dış AI servisine gereksiz kişisel veri taşımamak için veri minimizasyonu ve yerel

işleme katmanları kullanır.

Yerel katman

Ham görseller yerel OCR ile

metne çevrilir. Sesli mesajlar

yerel Whisper ile çözümlenir.

Ham görsel ve ses dış AI

servisine gönderilmez.

→

Maskeli AI

katmanı

İsim ve kişisel bilgiler metinden

maskelenir. Dış AI servisi takma

referanslarla çalışır; yanıt

yerelde tekrar anlaşılır bağlama

çözülür.

Fail-closed yaklaşım

Maskeleme sözlüğü oluşturulamazsa maskesiz

devam etmek yerine güvenli tarafta kalınır.

Hassas medya sınırı

Kimlik, pasaport veya kart içeren görseller

operasyon akışında engellenir.

İnsan onayı

Fiyat, kesin rezervasyon, sözleşme ve kritik

operasyon kararları insanda kalır.

Yerel geleceğe hazır

Altyapı, yerel LLM’e geçildiğinde tüm metin

işlemenin de yurt içinde tutulabileceği mimari

hedefle ilerler.

Amaç yalnızca “AI kullanmak” değil; charter operasyonunu

veri egemenliğiyle birlikte modernleştirmek.
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0 4  ·  S A T I Ş T A N  M U T F A Ğ A  V E  B E L G E Y E

Bir kayıt büyür;

bilgi dağılmaz.

01 · CONCIERGE

Misafiri 7/24 karşılar.

Tekne, rota ve hizmet sorularını yanıtlar; nitelikli

ihtiyacı ekibe bırakır. Lite 100, Pro 300

görüşme/ay ve Pro’da altı dil.

02 · TAKVİM

Satılan her tekneyi izler.

Filo ve harici tekneler aynı operasyon

düzeninde; charter, daily ve sunset ayrı

tutulur.

03 · MENU

Tercihten kumanyaya.

Misafir tercihi ve alerji notlarından menü taslağı;

onaylı menüden kumanya ve tedarik listesi

üretir. Güvenli ikame insan onayı ister.

04 · BELGE

Onaylı şablondan belge.

Confirmation Letter; Pro’da Charter Agreement

ve MYBA akışı. Son hukuki ve ticari kontrol

insandadır.

05 · EKİP

Takip notu kaybolmaz.

Müşteri dönüşü, teklif gelişmesi ve sonraki adım

talebin üzerinde kalır; ekipçe güncellenir.

06 · BRIEF

Hava bilgisi bağlamlıdır.

Weather Brief tur tarihi ve lokasyonuyla birlikte

değerlendirilir; nihai güvenlik ve rota kararı

kaptandadır.
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0 5  ·  P A K E T L E R  &  K U R U C U  Ç E V R E

Operasyonunuza uygun

katmanı seçin.

SUITE START

Çevik

başlangıç

€249 / ay

Operations Base +

Concierge Lite

Native Atlas Operasyon

Filo + harici takvim

Takip notları + Weather Brief

KVKK odaklı yerel akış

SUITE PRO · EN ÇOK

TERCİH EDİLEN

Tam ekip

düzeni

€349 / ay

Suite Start’ın tamamı

Native grup chat + Atlas

Smart Menu Engine

Gelişmiş belgeler

Concierge Pro · 6 dil

SUITE WHITE

Markanıza

özel

€2.500+ tek seferlik

€299+ / ay

Özel marka ve domain

Yönetilen altyapı

İzole çalışma alanı

Ekip onboarding

Kendi API veya yönetilen AI

İlk 10 acente için Kurucu Çevre

Suite Start ve Suite Pro’da iki yıl korunan özel üyelik fiyatı. Kendi

operasyonunuz üzerinden kısa bir kurulum görüşmesiyle başlayın.

hello@atlasbyoxygen.ai

atlasbyoxygen.ai

+90 532 651 6113
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